-~ IMinisterio
PERU de Transportes
y Comunlcaaones

Resolucion Ministerial
N° 525-2011-MTC/03

SEPARATA ESPEC AL




- PROVECTC’ ) U_mz_a_, Llnmi.ngo2_{ de julio de 2011

RESOLUCION MINISTERIAL
N° 525-2011-MTC/03

Lima, 20 de julio de 2011
CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 27693 se cred la Unidad de Inteligencia Financiera del Perq - UIF-Pert, unidad
especializada de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
- 8BS, encargada de recibir, analizat, tratar, evaluar y transmitir informacion para la deteccion del lavado de
activos yfo financiamiento del terrorismo, para lo cual se establecié la relacion de Sujetos Obligados a informar
sobre operaciones que resulten sospechosas, entre ellos, se consideré a las empresas que brinden el servicio

" de correo y courier:

Que, el Reglamento de la Ley N° 27693 que crea la Unidad de Inteligencia Financiera del Perd (UIF-Perd),
aprobado con Decreto Supremo N° 018-2006-JUS, establece que los Organos u Organisimos Supervisores son
aquellos que de acuerdo a su normatividad ejercen funciones de supervision respecto de los Sujetos Obligados a
informar, tales como el Ministerio de Transportes ¥ Comunicaciones, entidad que viene a ser el drgano supervisor

de las personas naturales y juridicas que prestan el servicio de correo Yy courier;

Que, el articulo 17 del citado Reglamento, sefiala en su altimo parrafo que el 6rgano supervisor en
coardinacion con la UIF-Pert podra expedir normas estableciendo requisitas y precisiones en la forma como se
da curnplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 27693 que cred la Unidad de Inteligencia Financiera del Pert — UIF-
Perl y su Reglamento, respecto a los Sujetos Obligados bajo el &mbito de su supervision;

Que, la Direccion General de Regulacion y Asuntos Internacionales de Comunicaciones mediante Informes
Nos. 148 y 175-2011-MTC/26, recomienda la publicacion del proyecto de Resolucién Ministerial qgue aprueba
la Norma para la Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo Aplicable a los
Concesionarios Postales y Operador Designado;

Que, el Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, Reglamento que establece disposiciones relativas a la
publicidad, publicacién de proyectos normativos y difusién de normas legales de caracter general, sefiala en
su articulo 14 que las entidades publicas deben disponer la publicacién de los proyectos de norma de caracter
general que sean de su competencia, en el diario oficial “El Peruano”, en sus Portales Electrénicos o mediante
cualquier otro medio, en un plazo no menor a treinta (30} dias calendario, a la fecha previsia para su entrada
&n vigencia, salvo casos excepcionales, debiendo permitir que las personas interesadas formulen comentarios
sobre las medidas propuestas: .

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 191-2008-MTC/01 y sus modificatorias, se aprobé la “Directiva
que Establece el Procedimiento para Realizar la Prepublicacion de Normas Legales” — Directiva N° 003-2008-
MTC/01, con el objeto de normar los procedimientos a seguir para realizar la prepublicacion de normas legales
a ser emitidas por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, a fin de garantizar que el proyecto de norma

a ser publicado cuente con suficiente sustentacion técnica y legal, y de facilitar su entendimiento por parte de
los usuarios;

Que, en tal sentido, es necesario disponer la publicacién del proyecto de Resolucién Ministerial que
aprueba la Norma para la Prevencidn del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo Aplicable a

. les Concesionarios Postales y Operador Designado, en el Diario Oficial E| Peruano y en la pagina web del
.~ Ministerio de Transportes y Comunicaciones, a efectos de recibir las sugerencias y comentarios de la ciudadania
+ . engeneral; ' : e :

De conformidad cop lo dispuesto en la Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Einanciera

- Perd, el Reglamento de la Ley N° 27693, aprobado por Decreto Supremo N° 018-2006-JUS, el Reglamenio

que establecs disposiciones relativas a la publicidad, publicacién de proyectos normativos y difusion de normas
legales de caracier general, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2009-JUS y la Resolucion Ministerial N°
191-2008-MTC/01 y sus modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1.~ Disponer la publicacién del proyecto de Resolucién Ministerial que aprueba la Norma para la
Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo Aplicable a los Concesionarios Postales
¥ Operador Designado, en el Diario Oficial El Peruano Y en la pagina web del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, www.mic.gob.pe, a efectos de recibir las sugerencias y comentarios de la ciudadania en
general, dentro del plazo de quince (15) dias calendario, contados a partir de la publicacion de la presente

- resolucion.

Articulo 2.- Encargar a la Direccidn General de Concesiones en Comunicaciones, la recepcién, procesamiento
y sistematizacion de los comentarios que se presenten al citado proyecto de Resolucién Ministerial.

Registrese, comuniquese y publiquese.

ENRIQUE CORNEJO RAMIREZ
Ministro de Transportes y Comunicaciones
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PROYECTO

TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

RESOLUCION MINISTERIAL QUE APRUEBA LA NORMA PARA LA PREVENCION
DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO APLICABLE
A LOS OPERADORES POSTALES Y OPERADOR DESIGNADO

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones, pone a consideracién del publico interesado el proyecto de
Resolucién Ministerial que aprueba la Norma para la Prevencién del Lavado de Activos y del Financiamiento
del Terrorismo aplicable a los Operadores Postales y Operador Designado, a fin que en un plazo de quince
dias calendario, remitan sus opiniones y sugerencias por escrito a la Direccion General de Concesiones en
Comunicaciones del Viceministerio de Comunicaciones, Jr. Zorritos N° 1203- Lima 1, via fax al 6157824 o via
correo electrénico a eosorio@mintc.gob.pe de acuerdo al formato siguiente:

Formato para la presentacion de comentarios al proyecto de Norma para la Prevéncién del Lavado de Activos y
del Fnianciamiento del Terrorismo aplicable a los Operadores Postales.

Articulo del Proyecto . Comentarios
1 L
2
Comentarios Generales
RESOLUCION MINISTERIAL
Nﬂ
Lima,
CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 27693 y sus normas modificatorias se cred la Unidad dé Irteligencia Financiera del Péra (UIF-
Perl1), encargada de recibir, analizar, tratar, evaluar y transmitir informacién para la deteccion del lavado de activos /o
financiamiento del terrorismo, a cuyo efecto se establecié la relacién de sujetos obligados a informar sobre operaciohgs
que resulten sospechosas, entre ellos, a las empresas que brinden el servicio de correo y courier; ‘

Que, mediante Ley N° 29038 se dispuso la incorporacion de la Unidad de Inteligencia Financiera del Pert (UIF- Péra)
a la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (SBS), como unidad
especializada, asumiendo ésta las competencias, atribuciones y funciones que le corresponden a UIF-Pery; siendo que
en su articulo tercero, se considera como sujetos obligados a remitir informacién, entre otras, a 1aé personas naturales y
juridicas que presten el servicio de correo y courier,

Que, mediante Decreto Supremo N° 018-2006-JUS se aprobd el Reglamento de 1a Ley N° 27693, el cual establece
y define el alcance del sistema de prevencién del lavado de activos y del financiamiento del terrorismo con que deben
contar los sujetos obligados a informar a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP a través de la UIF- Per(;

Que, el articulo 17 del mencionado Reglamento establece que corresponde a los organismos supervisores de log
sujetos obligados, ejercer la supervision del sistema de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo,
en coordinacidn con la UIF-Peru, de conformidad con lo sefialado en la Ley N° 27693 y sus normas modificatorias, su
Reglamento y sus propios mecanismos de supervision, para lo cual podran expedir las hormas que resulten necesarias
a fin de establecer requisitos y precisiones a los principios, obligaciones y demas alcances establecidos en la Ley,
considerando las caracteristicas particulares de cada uno de los sujetos obligados bajo el &mbito dé su supervisién;

Que, en este sentido, resulta necesario aprobar ta Norma para la Prevencian del Lavado dé Activos y Financiamiento
del Terrorismo aplicable a los Operadores Postales gue cuenten con concesién para brindar el servicio postal de remesas,
las que se encuentran bajo la supervision y control del Ministerio de Transportes y Comunicaciones;

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 685, mediante el cual se declara al servicio postal de necesidad y
utilidad publica y de preferente interés social, el Reglamento de Servicios y Concesiones Postales, aprobado por Decreto
Supremo N° 032-93-TCC y sus modificatorias, y el Reglamento de la Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera
del Pert, aprobado por Decreto Supremo N° 018-2008-JUS;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- Aprobacién :

Aprobar la "Norma para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo aplicable a los
Concesionarios Postales y Operador Designado”, que consta de veinticuatro (24) articulos; comprendidos en dos (2)
Titulos, y cuatro (04) anexos, que forman parte integrante de |a presente Resolucion Ministerial.
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ARTICULO 2.- Plazo de adecuacion :

Los Sujetos Obligados deberan adecuarse a las disposiciones establecidas en la presente norma, dentro de un
plazo de noventa (90) dias calendario contado desde su enirada en vigencia, excepto la designacion del Oficial de
Cumplimiento, la cual debera efectuarse en el plazo maximo de treinta (30) dias calendario computados a pariir de la
fecha de entrada en vigencia de la presenie norma.

ARTICULG 3.- Supervision

Vencido e| plazo de los noventa (90} dias, sefialado en el articulo precedente, la Direccién General de Control y
Supervision de Comunicaciones, efectuara inspecciones a los Concesionatios Postales y Operador Designado a nivel
nacional, comprendidos en el ambito de aplicacion de la presente norma; a fin de verificar la implementacién de sus
disposiciones; en cuya oportunidad debera contarse con la presencia del Oficial de Cumplimiento del Sujeto Ob,ligado,

Asimismo, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones podra efectuar visitas de inspeccion en coordinacion con
la UIF-Pert, la que participara previa invitacion y de acuerdo a su capacidad operativa, segun lo dispuesto por el Capitulo
lli del Reglamento de la Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera del Per, UIF — Pert, aprobado
por Decreto Supremo N° 018-2006-JUS. i -

Registrese, comuniquese y publiguese.

TITULO PRELIMINAR
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

La presente norma tiene por objeto regular la actuacion de las empresas que prestan el servicio postal, en su calidad de
sujetos obligados a informar a la Unidad de Inteligencia Financiera del Perti, de acuerdo a lo dispuesto en las Leyes Nos.
27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera del Perl y sus modificatorias y N°® 29038, Ley que incorpora
la Unidad de Inteligencia Financiera del Perd a la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensioges. '

Articulo 2.-Base Legal

2.1 Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera del Per(, modificada por las Leyes N°® 28009 y
MN° 28306. -

2.2 Ley N° 27987, Ley que faculta al Ministerio de Transportes y Comunicaciones a ejercer la potestad sancionadora

' en el ambito de jos servicios postales. .

2.3 Ley N° 28038, Ley que incorpora la Unidad de Inteligencia Financiera del Pert a la Superimeﬁdencia de Banca,
Seguros y AFP.

24 Decreto Legislativo N° 685, mediante el cual se declara el servicio postal de necesidad y utilidad publica y de
preferente interés social,

2.5 Decreto Supremo N° 032-93-TCC mediante el cual se aprueba el Reglamento de Servicios y Cancesiones Postales .
y sus modificatorias aprobadas por Decreto Supremo N° 013-2006-MTC y Decreto Supremo N° 015-2007-MTC.

26 Decreto Supremo N° 046-2003-MTC, mediante el cual se aprueba el Reglamento de la Ley N° 27987 que faculta al
Ministerio a ejercer la potestad sancionadora. .

2.7 Decreto Supremo N°® 018-2006-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley e 27693,‘ Ley que crea la Unidad de
Inteligencia Financiera de| Perd, UIF-Pert.

Articuio 3.- Definiciones y Abreviaturas

Los concesionarios postales deberan considerar las siguientes definiciones y abreviaturas para la aplicacién de la

norma:

a)  Buen criterio: E| discernimiento o juicio que se forma el Sujeto Obligado, a partir del conocimiento del cliente y del
merfcado; se basa en la experiencia, la capacitacion y el compromiso del Sujeto Obligado y sus frabajadores en la
prevencidn del lavado de activos y del financiamiento del terrorismo.

b)  Concesionario Postal: Persona natural o juridica, domiciliada en el pais, que presta servicios postales, en virtud de
una concesion otorgada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

¢)  DGCC: Direccion General de Concesiones en Comunicaciones,

d)  DGCSC: Direccién General de Cantrol y Supervisién de Comunicaciones,
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e)

f)

a)

k)

m)

n)

0)

p)

a)

s)
t)

)

v)

Envio Postal: Para el caso de la presente norma, enfiéndase por envio postal al envio de remesas o giros
postales.

Financiamiento del Terrorismo: Modalidad de colaboracion con el delito de terrorismo, tipificado en la Ley N° 27765,
Ley Penal confra el Lavado de Activos y sus normas modificatorias,

lLey: Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera del Perd, modificada por las Leyes N° 28009
y N°® 28308,

Manual: Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo.
MTC: Ministerio de Transportes y Comunicaciones

Oficial de Cumplimiento: Trabajador del Concesionario Postal u Operador Designado; que ha sido elegido para
vigilar el sistema para detectar operaciones sospechosas de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo.
Podra ser el propio concesionario postal cuando éste sea persona natural.

Operaciones inusuales: Aquellas cuya cuantia, caracteristicas particulares y periodicidad no guardan relacién con
la actividad economica del usuario, salen de los parametros de normalidad vigentes er el mercado o no tienen uh
fundamento legal evidente.

Operaciones sospechosas: Aquellas operaciones economicas que tengan caracteristicas o rasgos inusuales, o
condiciones de complejidad inusitada o injustificada, que se presuma procedan de una actividad ilicita, o que, por
cualquier motivo, no tenga un fundamento econémico o licito aparente.

Operador Designado: Operador designado para el cumplimiento de las obligaciones del Convenio Postal Universal
en el ambito nacional, Servicios Postales del Perti S.A.- SERPOST S.A.

Organismo Supervisor: Ministerio de Transportes y Comunicaciones, cuyas funciones estaran a cargo de la
Direccion General de Control y Supervision de Comunicaciones 6 DGCSC. -

Personas expuestas politicamente (PEP): Personas naturales que cumplen o han cumplido funciones publicas
en los dos Ultimos afios sea en el territorio nacional o en el extranjero y cuyas circunstancias financieras puedan
ser objeto de un interés piblico. Incluye a los parientes hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de
afinidad y el conyuge. En todo caso, se considerara PEP a aquella persona que ocupe los cargos que establezca
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP mediante resolucién o comunicacion escrita.

Reglamento: Decreto Supremo N° 018-2008-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 27693, Ley que crea la
Unidad de Inteligencia Financiera del Per(, UIF-Pert

Servicio Postal: Es aquel que comprende la admision, transporte i entrega de envios postales, que para el caso de
la presente norma sera el envio de remesa o giro postal.

Sujeto Obligado: Concesionario postal con autorizacion para brindar el servicio de remesa.s o giro postal, incluye al
Operador Designado. :

Superintendencia; Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

Trabajador: Todo aquel que, indepehdieniemenle del régimen laboral en que se encuentre, mantiene vinculo laboral
o contractual de cualguier naturaleza con el Sujeto Obligado.

UIF-Perti: Unidad de Inteligencia Financiera del Pert, unidad especializada de la Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

Usuarios: Personas naturales o juridicas con las que el Sujeto Obligado establece o mantiene relaciones comerciales
en la prestacion del servicio que involucra la actividad postal. En este caso los usuarios seran los reniitentes y los
destinatarios de un envio postal. Para el caso de la presente norma, este término debera ser entendido como el
correspondiente a Cliente segun la normativa de la Unidad de Intéligencia Financiera del Pert.

Articulo 4.- Ambito de Aplicacion

La presente norma es aplicable a las personas naturales y juridicas autorizadas por el Ministerio de Transportes
Comunicaciones para prestar el servicio postal de remesas (giros postales) a través de un contrato de concesion postal,
asi como al Operador Designado para el cumplimiento de las obligaciones del Convenio Postal Universal. Asimismo,
correspondera al Ministerio de Transportes y Comunicaciones a través de la Direccion Genéral de Control y Supervision
de Comunicaciones, en coordinacién ¢on la Direccién General de Concesiones en Comunicaciones, verificar el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente norma.

TiTULO |

DEL SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS
Y DEL FINANCIAMIENTO DEL. TERRORISMO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articuloe 5.- Definicion

~

51 Fl Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo estd conformado por las

politicas y procedimienios establecidos por los Sujetos Obligados de conformidad con la Ley, el Reglamento v
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demas disposiciones sobre la materia, que debe ser aplicado por éstos, su personal, asi como por los accionistas,
socios o asaciados, directores, gerente general, representantes legales y apoderados especiales en caso que el
Sujeto Obligado sea persona juridica, es decir, por toda su organizacion administrativa y operativa. Comprende
entre otros, el Cadigo de Conducta y el Manual que para dicho efecto aprueben.

5.2 Laimplementacion de este Sistema busca prevenir y evitar que los servicios que los Sujetos Obligados prestan
al publica, sean utilizados con fines ilicitos, vinculados con el lavado de activos o financiamiento del terrorismo,
permitiendo la deteccidn de operaciones inusuales y sospechosas realizadas o que se hayan intentado realizar.

Articulo 6.- De las comunicaciones a la UIF-Pery

6.1 Todos los informes, regisiros, reportes y demas comunicaciones que de acuerdo a la presente norma deba remitir
el Oficial de Cumplimiento a la UIF-Peru, seran identificados nicamente con el cadigo o clave secreta asignada
a este y al Sujeto Obligado por la UIF Pert, adoptandose las medidas que permitan la reserva de la informacién e
identidad de sus remitentes. ;

6.2 Los Sujetos Obligados deben estar en la capacidad de atender en el plazo que les requieran, las solicitudes de
informacion o de ampliacion de informacion de la UIF-Peru u otra autoridad competente, de conformidad con las
normas yigentes. Para tal efecto, proporcionaran la informacion requerida conforme a Ley, o para las investigaciones
y/o procesos gue se estén llevando a cabo con relacion al lavado de activos yfo financiamiento del terrarismo.

6.3 La Superintendencia podra establecer el envio a la UIF-Perd, de los registros de operaciones, informes anuales y

los reportes de operaciones sospechosas (ROS) por medios magnéticos o via Internet, lo que sera4 comunicado a
los Oficiales de Cumplimiento, oportunamente. . i

6.4 Las comunicaciones que se realicen a la UIF-Pery en el marco de la presente norma, estan sometidas al deber de
reserva y tienen caracter de confidencial. Todos los involucrados estan impedidos de poner en conocimiento de
persona alguna que la informacién comunicada ha sido solicitada.o proporcionada a la UiF-Peri.

Anticulo 7.- Capacitacién Anual

Los Sujetos Obligados deben coptar con un programa de capacitacion anual que les permita a ellos, sus Oficiales de

Cumplimiento, frabajadores, asi como a su directorio, o en su defecto a su gerente general, administrador o el que
haga sus veces, en el caso de personas juridicas; estar instruides en materia de prevencion de lavado de activos y del
financiamiento del terrorismo, debiendo recibir cuando menos una (1) capacitacion al afio. Los nuevos trabajadores
deberan ser informados adecuada y oportunamente sobre |os alcances del Sistema de Prevencion del Lavado de Activos
y del Financiamiento del Terrorismo implementado.
CAPITULO i
DEL CONOCIMIENTO DEL USUARIO Y DEL MERCADO

Articuio B.- Sobre |os usuarios

La Ley, el Reglamento y la presente norma son aplicables a todos Jos usuarios del Sujeto Obligado, sean estos habituales
u ocasjonales, nacionales o extranjeros dormiciliados en el pais.

Articulo 9.- Del conocimiento del usuario

Los Sujetos Obligados disefiaran y pondran en practica mecanismos de control que les permitan alcanzar un conocimiento
adecuado y actualizado de los usuarios cuyas operaciones se encuentren sujetas a registro, tal como se expone en el
Capitulo JIl. Dichos mecanismos de control tendran como minimo: E

a) Medidas razonables para obtener ¥ conservar informacién actualizada sobre Ja identidad de los usuarios que hagan
uso de sus servicios y, si éste es una PEP.

b)  Medidas razonables dentro del marco juridico para obtener referencias sobre los usuarios ¥ su actividad.
c)  Ofras que segun su criterio considere necesario y aquellas que el MTC o la UIF- Per() determinen.
Articule 10.- Conocimiento del mercado
Los Sujetos Obligados débe_n contar con un adecuade conocimiento de las caracteristicas usuales de las operaciones
que realizan, a fin de detectar aquellas que escapan de los parametros de normalidad vigentes en el mercado. El
conocimiento de| mercado complementa e conocimiento def usuario a fin de conirastar los rasgos de normalidad de la
actividad. ' :
Articulo 11.- Senales ds Alerta
. Los Sujetos Obligados deberan incluir las sefiales de alerta detalladas en la “Guia de Operaciones Inusuales” que el MTC

roporcionara, en sus sistemas de prevencion, debiendo ser ampliadas y actualizadas en razdn de las particularidades
propias de cada usuario, lo que debera ser comunicado al Organismo Supervisor.

CAPITULO i
DEL REGISTRO DE OPERACIONES

Articulo 12.- Registro de Operaciones

12.1 Los Sujetos Obligados deben registrar las operaciones que consistan en la admision y entrega de remesas (giros)
de sus usuarios habituales y ocasionales iguales o superiores a dos mil quinientos délares americanos (US$
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2,500.00) o su equwalenie en moneda nac:tonal Asimismo, debe-n reglstrar las operaciones gue se reahcen en una
o varias oficinas o agencias durante un mes calendario, por 0 en beneficio de una misma persona, que en conjunto
igualen o superen los diez mil dblares americanos (US$ 10,000.00) o su equivalente en moneda nacional.

12.2 Eltipo de cambio aplicable para fijar el equivalente en moneda nacional sera el obtenido de promediar los tipos de
cambio de venta diarios, correspondiente al mes anterior a la operacion, publicados por la SBS.

12.3 El registro puede realizarse mediante sistemas manuales o informaticos y contendra como minimo la informacién a
que se refiere el Anexo N° 1 - Formulario para el Registro de Operaciones, que forma parte integrante de la presente
norma.

12.4 El contenido minimo del Registro podra variar en funcién a las partrculares caracteristicas del Sujeto Oblrgado
segun lo determine el MTC. .

Articulo 13.- Conservacién y disponibilidad del Reg!stro

" 13.1 Los Sujetos Obligados deben conservar actualizado el registro de operaciones en forma cronolégica a partir del ;
dia en que se realizd la operacion y por un plazo de diez (10) afios, adoptando las medidas que garantlcen su
conservacion, incluyendo una copia de seguridad en medios magnéticos que permitan su facil recuperacién.

13.2 En todo caso, el Registro de Operaciones estara a disposicién del MTC y de la UIF- Peni, en cuanto éstos l0§ i
necesiten, durante dicho periodo,

CAPITULO IV
DE LA COMUNICACION DE OPERACIONE_S SOSPECHOSAS
Articulo 14.- Del Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS}

14.1 Los Sujetos Obligados estén obligados a comunicar a la UIF-Per las operaciones detectadas en el curso de sus’
actividades, realizadas o que se hayan intentado realizar, sin importar los montos involucrados, que seguin su buen
criterio sean consideradas conio sospechosas, en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario de haberlas.
detectado. )

14.2 Se considera que una operacion es sospechoga cuando habiendo identificado previamente una operacién inusual
del usuario y luego del andlisis y evaluacién realizado por el Oficial de Cumplimiento, éste pueda presumir que
los fondos o los bienes utilizados proceden de alguna actividad ilicita, o que por cualguier motivo, no tengan un
fundamento economico o licito aparente.

14.3 El Oficial de Cumplimiento deberé dejar constancia documentai del analisis y evaluaciones realizadas, para la
calificacién de una operacién como sospechosa o no.

14.4 El Reporte de Operacion Sospechosa (ROS) debera contener la informacién minima a que se refiere el Anexo
N° 2 — "Reporte de Operacién Sospechosa” de estd norma, que los Sujetos Obligados podran utilizar para Ia’
comunicacion respectiva a la UIF- Pert. >

14.5 El MTC instruira sobre las sefiales de alerta para detectar operaciones sospechosas, a través de una “Guia dé
Operaciones Inusuales”, que contiene una relacion de sefiales de alerta que los Sujetos Obligados deben tener en
cuenta con la finalidad de detectar operaciones sospechosas, considerando las operaciones o conductas inusuiales
de los usuarios y de los trabajadores; lo gue no exime de comunicar otras operaciones que consideren sospechosas.
de acuerdo con su sistema de prevencion de lavado de activos y del financiamiento del terrorismo y, en parhc:u?ar
teniendo en cuenta las operaciones o situaciones relacionadas con el servicio gue brindan.

CAPITULO V
DE LA GUIA DE OPERACIONES INUSUALES, DEL MANUAL Y EL CODIGO DE CONDUCTA

Articulo 15.- Guia de Dperaciones Inusuales

Los Sujetos Obligados, deberan elaborar una Guia de Operaciones Inusuales, tomando como informacién base el
formato que el MTC proporcione, conforme lo establecido en el articulo precedente.

Articulo 16.- Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

16.1 El'Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo contendra las pbliticasi
normas, disposiciones, y procedimientos establecidos por los Sujetos Obligados, para la prevencion del lavado de
activos y del financiamiento del terrorismo, en concordancia con las disposiciones emitidas en la presente norma. -

16.2 Este Manual contendra como minimo la informacién sefialada en el Anexo N° 3 — “Contenido Basico del Manual
para la Prevencién del Lavado de Activos y del Flnanr:lam:ento del Terrorismo”, que forma parte integrante de la.
presente norma.

16.3 El Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo debe ser difundido a todo el
personal del Sujeto Obligado, sean estos trabajadorés, directivos, gerentes, socios y/o accionistas.

Articulo 17.- Cédigo de Conducta

17.1 Los Sujetos Obligados deben aprobar un Cédigo de Conducta destinado a asegurar el adecuado funcionamiento
del Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, cuyo contenido minimo consta
en el Anexo N°® 4 que forma parte integrante de la presente norma.




Pig8  PROVECTO o sl

17.2 El Céd;go de Conducta debe ser de conocimiento de tados los trabajadores, dlrectwos y gerentes del Sujetﬂ
Obligado, y resaltar el caracter obligatorio de los procedimientos que integran el Sistema de Prevencion del Lavado .
de Activos y Financiamiento del Terforismo.

17.3 Tratandose de una persona juridica, su aprobacién corresponde al Directorio; en caso no tenga Directorio,
la aprobacién corresponde al Gerenie General, o la Junta General de Socios, al Titular Gerente u ifn”gano
eguivalente.

CAPITULO VI -

DE LA SUPERVISION DEL SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS
Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Articulo 18.- Oficial de Cumplimiento

18.1 El Oficial de Cumplimiento es un colaborador en la implementacién del Sistema de Prevencion del Lavado de
Activos y Financiamiento del terrorismo y un agente en el cual se apoya el MTC como érgano supervisor en el
ejercicio de la labor de confrol y supervision del mencionado sistema.

18.2 ElOficial de Cumplimiento es |a persona natural responsable de vigilar la adecuada implementacién y funcionamiento
del Sistema de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, del Sujeto Obligado; podra ser
el prapio concesionario postal cuando éste sea persona natural. Cuando el Sujeto Obligado sea persona juridica, la
designacién del oficial de cumplimiento corresponde al Directorio, y de no contar con Directorio sera designado por
el Gerente General o sus érganos equivalentes.

18.3 Cuando el Oficial de Cumplimiento sea persona distinta del Sujeto Obligado podra cumplir sus funciones con una
dedicacion NO EXCLUSIVA bastando para ello una solicitud expresa al MTC, en la que conste la designacion de la
persona que actuara como tal. Sin embargo, dada las caracteristicas de sus operaciones, el MTC en coordinacion
con la UIF-Peru, podra determinar los casos particulares en los que el Oficial de Cumplimiento debera cumplir sus
fupciones con dedicacién exclusiva o no, tomando en consideracion, entre otros aspectos, incremento de operacion
del concesionario, la complejidad y el nivel de riesgos de sus operaciones, aspectos administrativos y/o legales, asi
como el volumen promedio de transacciones u operaciones, nimero de personal, movimiento patrimonial, ademas
de [as particulares caracteristicas del concesionario.

Tratandose del Operador Designado, el Oficial de Cumplimiento seré a dedicacion exclusiva.

18.4 La designacion del Oficial de Cumplimiento no exime al Operador Postal ni a sus frabajadores, directores,
accionistas, socios, asociados ni representantes o apoderados legales de la obligacion de aplicar las politicas y
procedimientos del Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Articulo 19.- Requisitos del Oficial de Cumplimiento

19.1 El Oficial de Cumplimiento debe reunir, los siguientes requisitos;

a) Tratandose de un Concesionario Postal que es una persona juridica, debe ser designado por el Directorio
con indicacion expresa si es o no a dedicacion exclusiva. En caso la persona juridica no tenga Directorio, la
designacion correspondera al Gerente General u érgano equivalente.

b) Contar con experiencia en labores de seguimiento y control de operaciones que desarrolla el Sujeto Obligado.

c) No haber sido destituido de cargo publico o haber sido cesado por falta grave.

d) No haber sido declarado en quiebra, ni condenado por la comision de delito(s) doloso(s), ni tener deudas
vencidas por mas de 180 dias, registradas en las centrales de riesgo.

e) Otros que establezca el MTC.

19.2 El Sujeto Obligado debera comunicar al MTC y a la UIF-Pert la designacidn del Oficial de Cumplimiento en un plazo
no mayor a diez (10) dias habiles de producida, adjuntando la documentacion respectiva. En caso de remocion, la
comunicacion indicara las razones que justifican tal medida. La situacion de vacancia no podra durar mas de diez
(10) dias habiles.

Articulo 20.- De la confidencialidad del Oficial de Cumplimento

La UIF-Pery asignara una claye o codigo secreto, tanto al Sujeto Obligado como al Oficial de Cumplimiento, que serviran
para identificar a ambos en todas las comunicaciones que el Oficial de Cumplimiento deba remitir, conforme a lo establecido
en la Ley, el Reglamento y |a presente norma, garantizando asi |a reserva de identidad del Concesionario Postal y
Operador Designado, segun corresponda, y su Oficial de Cumplimiento, como la confidencialidad de la informacion
remitida a dicha Unidad. La UIF-Perd como los Sujetos Obligados y los Oficiales de Cumplimiento adoptaran las acciones
necesarias que garanticen la reserva de dichas claves secretas. )

Articulo 21.- Funciones del Oficial de Cumplimiento
21.1 Las funciones del Oficial de Cumplimiento son las siguientes:

a) Vigilar el cumplimiento del sistema para evaluar operaciones inusuales y detectar operaciones sospechosas de
lavado de actiyos y del financiamiento del terrorismo.

b} Verificar la aplicacion de las politicas y procedimientos para el conocimiento del Usuario y del trabajador,
aprobadas por el directorio o gerencia, de ser el caso.

¢} Werificar la adecuada conservacion y custodia del registro de operaciones y demas documentos requeridos

£
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para la prevencion del lavado de activos y del financiamiento del terrorismo. -

d) Adoptar las acciones necesarias para asegurar que el personal del Sujeto Obligado cuenté con &l minimio da
capacitaciones anuales, considerando las funciones especificas que desempefien. :
]

e} Analizar las operaciones inusuales detectadas, con la finalidad de determinar las operaciones que podrian sé&f
calificadas como sospechosas y en su caso reportarlas a la UIF-Pert.

f}  Actuar como interlocutor del Sujeto Obligado ante la UIF-Per( y el Organismo Supervisor: en la materia, -

g) Emitir informes anuales sobre el funcionamiento y nivel de cumplimiento del Sisterna de Preévencion del Lavada
de Activos y Financiamiento del Terrorismo por parte dgi Sujeto Obligado. .

h) Las demds que sean necesarias para vigilar el funcionamiento y el nivel de cumplimiento dél Sistema de
Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo. ;

21.2 El Oficial de Cumplimiento debe elaborar un programa anual de trabajo, el mismo que deberé ser aprobado por el
6rgano de direccion. Dicho programa debe sefialar las actividades, metodologias y plazos para la ejecucion de log
mismos.

Articulo 22.- Informie del Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento emitira un informe de evaluacién semestral sobre la adecuacion y el cUmprmiénio' de las

politicas y procedimientos del sistema de prevencion implementado por el Sujeto Obligado, contetiiendo al menos lo

siguiente: .

a.  Estadistica semestral de operaciones inusuales, y de los ROS remitidos a fa UIF-Peri, discriminands la informacih
por mes, tipo de operaciones y montos involucrados de ser el caso.

b.  Descripcion de nuevas sefiales de alerta de operaciones inusuales y tipos usuales de operaciones sospechosas
que hubieran sido detectadas y reportadas, en caso las hubiere.

c.  Politicas de conocimiento del usuario y del trabajador.

d.  Numero de capacitaciones anuales recibidas por el Sujeto Obligado, sus trabajadores ¥ Oficial de Cumplimiento, én
materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, incluyendao una breve descripcion dé fa
capacitacion y el nimero de trabajadores capacitados. i

e.  Detalle de Ias actividades realizadas para el cumplimiento del Cédigo de Conducta y Manual de Prevencion del
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, indicando los casos de incumplimiento, las medidas correctivas
adoptadas vy sus modificaciones de ser el caso.

f. Relacion de las principales actividades realizadas para el cumplimiento de las normas relativas al Registro de
Operaciones y de su mantenimiento por el plazo legal establecido.

g. Acciones adoptadas respecto a la verificacion de los legajos personales de fos trabajadores, en cuanto a su
contenido y actualizacién.

h.  Accienes adoptadas respecto de las observaciones que hubiere formulado el MTC, de ser el caso, y 1a oportunidad
de éstas.

i Otros que el Oficial de Cumplimiento considere relevante.
j. Otros que determine el MTC mediante comunicacién al Oficial de Cumplimiento.

Articulo 23.- Plazos para la presentacién de informes del Oficial de Cumplimiento

23.1 El informe semestral serd puesio en conocimiento del Directorio o Gerencia o administrador del Sujeto Obligado,

dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes al vencimiento del afio correspondiente, y debera ser remitido
al MTC y a la UIF-Pert dentro de los quince (15) dias posteriores a la fecha de la precitada comunicacion.

23.2 En caso que el Sujeto Obligado sea una persona juridica, el informe anual seré dirigido al Directorio y, de no contar
~ con éste, al Gerente General, o quien haga sus veces. De ser una persona juridica distinta a sociedad anénima,
*  sera presentado a la Junta General de Socios, al Titular Gerente u 6rgano equivalente.

Articulo 24.- Labores de Inspeccién y Régimen de Sanciones

24.1 Corresponde al MTC, a través de la DGCSC, realizar las visitas de inspeccion necesarias a fin de verificar &l
cumplimiento de la presente norma.

24.2 El Ministerio, a fravés de la DGCSC, impondra sanciones administrativas a los Sujetos Obligados por inobsatvancid

o incumplimiento de lo previsto en la presente norma, en 1a Ley o en el Reglamento de la misma. La imposicién da
las sanciones se sujetara a lo dispuesto en la norma que se apruebe para tal fin. :

(LTS
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ANEXO N° 1

2. N2 de Rtr

3. Oficial de Cun;plimientu {sélo cédigo o Clave Secreta)

42 Fecha del registro (dd/mm/aa)

6. Nombres

= DN
= CE.
& Pasaporte
8. Fecha de nacimiento 9. Nacionalidad 10. Prof u ocupacié
_.__!d_"i!mm_ﬁ‘al S
11. Domicilio 12. Cédigo Postal
13, Provincia 14. Departamento 16. Teléfono

15. Pais

17. Apellidos o razén social

19. Documento de Identidad

& DL
LA &t o
“ Pasaporte
20. Fecha de nacimiento 21. Nacionalidad 22, Profesién u ocupacidn
{dd/mm/aa) :
23. Domicilio 24. Cédigo Postal
25. Provincia 26. Departamento 27. Pais 28. Teléfono

29,8

; 3 e |
i el envio fue realizado a favor de mds de una persona indigue y vaya a la
{ En esta seccidn se consignard la informacién del Destinatario 1)

30. Apellidos o razén social

31. Nombres

32. Documento de Identidad
= D.N.L

s C.E

® Pasaporte

_33 Fecha de nacimiento

34. Nacionalidad

35. Profesidn u ocupacion

(dd/mm/aa}
36. Domicilio 37. Codigo Postal
38. Provincia 39. Departamento 40. Pais 41. Teléfono

uss)

42. Monto del envio de remesa (5/. y/o

(Remesa

43. Fecha de admision del envio

a4 Lugar deislﬂn del envio

45. \Luga_r de Destino:

46. Nombre del Destinatario:

- Nacional: Indique Distrito / Provincia / Depart
- Internacional: (Indique Pajs y Ciudad):
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SECCION VI DESTINATARIOS MULTIPLES
il 47. 51 marco la casilla 29, completar la siguiente informacién

49, Nombres 50. Documento de ldentidad

48. Apellidos o razon social
= D.NLL
= CE:
* Pasaporte

51. Fecha de nacimiento 52. Nacionalidad 53. Profesidn U Gtupacion

(dd/mm/aa)
| "54. Domicilio 55, Codigo Postal
56. Provincia 57. Departamento 58 pals 59. Teléfono

| eo. Apellidos o razén soclal 61. Nombres . 62, Documento de Identidad
. A DN'
L o
B Pasaporte
63. Fecha de nacimiento 64, Macionalidad 65. Profesion u ocupacién
{dd/mm/faa)
66. Domicilio ' 67. Cadigo Postal
'_ 68. Provincia 62. Departamento 70. Pais 71. Teléfono

73. Mombres 74, Documento de Identidad

| 72. Apellidos o razén social

= DLNLL
" CE
5 Pasaporte

75. Fecha de nacimiento 76. Naclonalidad 77. Profesién U ocupacién

{dd/mm/aa)
78. Domicilio 79. Cédigo Postal
80. Provincia 81. Departamento 82, Pais [ 83. Teléfono
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ANEXO N° 2

1. Nidmero - 2, Fecha de Reporte (dd/mm/aaaa):

3. Clase a. Reporte Inicial ... k. Correccidn del anterior .... c¢. Ampliacién del anterior....

4. En caso de correccion o ampliacion indicar referencia

5. Nombre de la empresa

6. Domicilio Legal

7. Domicilio Real

7

as) aue registra alguna Operacion son

SECCION Il Informacion o

PERSONAS NATURALES _
8. Apellidos y nombres . 9. Fecha de nacimiento  (dd/mm/aaa)

9. Nacionalidad 10. Profesion u ocupacién 112 Docuimento de identidad
DML

Cc.

PASAPORTE

OTROS

12, Domicilio

13. Provincia 14. Departamento i5. Pais 16. Teléfono

17. Condicion en la que interviene en la operacion reportada
& - Remitente
) 8 Destinatario
18. En caso de existir reportes anteriores sobre la misma persona natural indicar :
a) Nimero del reporte

VAN - romi e

¢) Autoridad a la que se reporto

d) Otros

| PERSONAS JURIDICAS
19. Denominacion o razép social _ 20. Ndmero de RUC

21.0bjeto Socia] - 22. Domicilio

23.Pravincia | 24. Departamento 25. Pais 26. Teléfono

27, Condicién en la que interviene en la operacién reportada
. Remitente
| . Destinatario
| 28. En caso de existir reportes anteriores sobre la mi persona natural indicar :
a) Numerao de| reporte

- N PR |

¢) Autoridad a la tjue se reporto

e
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| INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL

29, Apellidos y bres 30. Fecha de nacimiento  (dd/mm/aaaa)

31. Macionalidad ) 32. Profesidn u ocupacién 33. Documéhto de identidad
D.NLI

cl

PASAPORTE

OTROS

il 35. Provincia 36. Departamento 37. Pais 38. Teléfono

34. Domicilio

39. Mtimero Total de Envios y/o Monto

40, Fecha o rango de fecha de la 41, Lugar de Operacién
Total {giros) involucrados en la operacion .
aperacién ; Desde {dd/mm/aza)

Hasta (dd/mm/aaa)

40. Alcance de la operacién sospechosa
= Nacional

" Internacional

TIPO DE OPERACION REPORTADA

42. Indicar informacion o documentacién complementaria que se remite comao sustento del presenté reporte (mencionar cada

41, Monto de la remesa y/o giro
a.  Dolares

—
b.  Soles I:’

uno por separado}

ANEXO N° 3

1.

El Manual para Ia prevencion def lavado de activos y del financiamiento del ferrorismo tiene como finalidad que el Sujeto Obligado, sut persorial, su Oficial de
Cumplimiento, asf como sus accionistas, directores, apoderarlos orepresentantes legales, tratandose de personas juridicas, dis pongan de las politicas y procadimlentos
que deben ser observados, conteniendo por o menos I siguiente informacion:

Politicas

Los lineamientos generales establecidus en el Cédigo de Conducta del Sujefo Obligado con el objelivo de prevenir of lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo a través de los servicios postales.

Mecanismos de prevencian con relacién al Usuario y los trabajadores

Criterios para establecer el conacimiento del Usuario y del Irabajador, conforme a la presente norma.

Descripeién de la melodologia y procedimientos de obtencién y actualizacién de |a informacisn del Ustario.

Sefiales de alerta para la deteccion de operaciones inusuales por parte del personal, ;
Mecanismos implementados para promover la capacitacin del personal, Oficial de Cumplimiento y el Sujeto Obligado cuando corresponda, en temas relativos a
1a lucha contra el lavado de actives y financiamiento del terrorismo.

Sanciones intenas por incumplimiento del Cadigo de Conduca, el Manual, el sistema de prevencion en su conjunto.

Procedimisntos de registro y comunicaciones

Procedimientos de registro y conservacian de [a infarmacién y documentacion requerida, conforme a la norma vigente.
Formularios para el tegisiro de operaciones y reportes de operaciones sospechosas.

Procedimientos para el reporte de operaciones sospechasas a ta UIF- Perd dentro del plazo legal,

Procedimientas para atender los requerlmientos de informacion de la UIF-Pend y demas autoridades competentes.

Revision del sistema de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo

Funciones y responsabilidades del Oficial de Cumplimiento.

Grado de dedicacion del Oficial de Cumplimiento, exclusiva cuanda corresponda. )
Conlroles intemos implementados para prevenir o detectar operaciones inusuales y sospechosas de lavado de activos ¥ financiamiento del terrorismo, asi como
las aperaciones o fransacciones de mayor resgo, conforme a la presente norma.

En &l caso de Oficial de Cumplimiento Corporative, se-debe indicar los mecanismos de consulta y comunicacion pamanente entre los sujetos obligados que
conforman &! mismo grupo.
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ANEXO N° 4

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objetivo

El Cadigo de Conducta tiene por objetivo establecer las bases minimas de comportamiento responsable asi como los
principios, deberes y normas éticas que los Sujetos Obligados deben conocer y cumplir, a fin de propender al adecuado
funcionamiento del Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo.

Articulo 2.- Alcance

El Codigo de Conducta es aplicable a las personas naturales y juridicas autorizadas por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones para prestar el servicio de remesa postal, asi como al Operador Designado, bajo supervisién del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones. Asimismo, es aplicable a sus trabajadores conforme a la definicién del presente Cadigo.

Articulo 3.- Difusién

E| Sujeto Obligado difundira las leyes, normas, disposiciones interas, manuales y demas informacion que considere
relevante en materia de prevencién de lavado de aclivos y de financiamiento del terrorismo, entre sus trabajadores,
segun corresponda al tipo de labor especifica de cada quien. Asimismo, entregara a sus trabajadores un ejemplar del
Cédigo de Conducta que elabare en cumplimiento de la presente norma, a fin de fagilitar su cumplimiento.

La adecuada difusion del Codigo de Conducta se acreditara con la suscripcion de la Declaracion Jurada de recepcion y
conocimiento del mencionade documento, de acuerdo al Anexo 4-A del presente Cédigo.

Articulo 4.- Glosario de Términos
Para efectos de la aplicacion del presente Cédigo de Conducta, se entendera por:

DGCC: Direccion General de Concesiones en Comunicaciones.
DGCSC: Direccion General de Control y Supervision de Comunicaciones.

¢ Concesionario Postal: Persona natural o juridica, domiciliada en el pais, que presta servicios postales, en virtud de
una concesion otorgada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

d.  Envio Postal: Para el caso de la presente norma, entiéndase por envio postal al envio de remesas o giros
postales. ’ )

e.  Financiamiento del Terrorismo: Modalidad de colaboracién con el delito de terrorismo, tipificado en la Ley N° 27765,
Ley Penal conira el Lavado de Activos y sus normas modificatorias.

f. Lavado de Activos.- Delito tipificado en la Ley N° 27765, Ley Penal contra el Lavado de Activos y sus
modificatorias. '

g Ley- Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera del Perd — UIF-Perd, Ley N° 27693 y sus normas
' modificatorias.

h. MTC: Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

i Organismo Supervisor.- Es el drgano del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, encargado de la supervision
del cumplimiento y aplicacion de la presente directiva y de la normativa vigente en materia de prevencién del
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo a nivel nacional. Para estos efectos, se considera Organismo
Supervisor a la Direccién General de Control y Supervision de Comunicaciones.

j. Operador Designado: Operador designado para el cumplimiento de las obligaciones del Convenio Postal Universal;

en el ambito nacional, Servicios Postales del Perti S.A.- SERPOST SA.

k. Sujeto Obligado - Concesionario postal' con autorizacién para brindar el servicio de remesas o giro postal, incluye
al Operadaor Designado. .

l. Superintendencia.- Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

m.  Trabajador.- Todo aquel que, independientemente del régimen laboral o contractual en que se encuentre, mantiene
vinculo laboral o contractual de cualquier naturaleza con el Sujeto Obligado.

n.  UIF-Peri.- Unidad de Inteligencia Financiera del Perd, unidad especializada de la Superintendencia.

0. Usuarios: Personas naturales o juridicas con las que el Sujeto Obligado establece o mantiene relaciones comerciales
en la prestacion del servicio que involucra la actividad postal. En este casc los usuarios seran los remitentes y los
destinatarios de un envio postal. Para el caso de la presente norma, este término debera ser entendido como el
correspondiente a Cliente seguin la normativa de la Unidad de Inteligencia Financiera del Per(.

GAPITULO Il
PRINCIPIOS Y DEBERES ETICOS
Articulo 5.- Principios Eticos

5.1 El Sujeto Obligado y sus trabajadores, deberan actuar en el ejercicio de sus actividades, bajo los siguientes
principios:
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5.1.1 Respeto y adecuacion a las normas
Cumpliendo las normas que regulan el ejercicio de sus actividades, adecuando su conducta hacia el respeto
a la Constitucion Politica del Estado, a las Leyes y a la normativa vigente en materia de lucha contra el lavado
de activos y financiamiento del terrorismo, asi como al presente Cddigo de Conducta y al Manual para la
Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo. .

5.1.2 Probidad
Ejerciendo sus funciones con responsabilidad, actuande con rectitud, honradez Y honestidad y procurando qgtie &l
Sujeto Obligado no se vea involucrado en actividades de lavado de activos yfo financiamiento del terrorisma.

5.1.3 Confidencialidad
Garantizando la estricta confidencialidad y reserva de la identidad del Oficial d& Cumplimiento, de conocerla,
tanto respecto de las responsabilidades que la Ley le asigna, como en lo relativo a los Reportes de Operacionhes
Sospechosas (ROS) que comunica a la UIF-Pertl y a la investigacion y procesos jurisdiccionales que en su
momento se lleven a cabo en base a ellos.

5.1.4 Equidad
Actuar con justicia y respeto mutuo en sus relaciones internas y con sus usuarios, cofi las entidades publicas
y privadas, asf como con el Organismo Supervisor y la UIF-Per.

5.1.5 |doneidad
Garantizando la aptitud técnica y moral, en el desarrollo de sus actividades, aprovechando las oportunidades
de capacitacién para el debido cumplimiento de sus funciones y, en especial, &n materia de prevencion de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

5.1.6 Imparcialidad
Evaluar con objetividad la informacién a su cargo para la deteccion de cperacuones inusuales y sospechosas
Yy, en su caso, emitir los informes que correspondan, demostrando independericia dé sus vinculaciones coti
personas e instituciones.

5.1.7 Veracidad
Expresandose conla verdad en el ejercicio de sus actividades y cumplimiento de sus funciones, asi como coi
los beneficiarios, fuentes cooperanteh y terceros.

Articulo 8.- Deberes Esenciales

6.1 El Sujeto Obligado y sus trabajadores deben cumplir con los deberes establecidos en la Ley, su reglamento, la
Morma para la Prevencion del Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo, ¥ demas normas aplicables,
poniendo especial diligencia en:

6.1.1 Deber de Informar
Prestar especial atencion en la deteccion de operaciones inusuales y en la prevencion o deteccién de
operaciones sospechosas, informando a sus superiores y éstos a través del Oficial de Cumplimiento a la UIF-
Pert, de acuerdo a lo dispuesto en las normas vigentes.

6.1.2 Deber de Registro
Registrar todas las operaciones que realicen sus Usuarios -sin exclusion alguna- en forma precisa, completa y
cronoldgica; de acuerdo a lo establecido en el Articulo 12 de la "Norma para la Prevencion del Lavado de Activos y del
Financiamiento del Terrorismos aplicable a los Goncesionarios Postales y Oparador Designado”, conservandolos por
el plazo de 5 (cinco) afios, y poniéndole a disposicion de la UIF-Pert en la forma y plazo que ésta determine.

6.1.3 Deber de Reserva
Bajo responsabilidad, estan prohibidos de poner en conocimiento dé cualquier persona, entidad U organismo,
inclusive del Organismo Supervisor, bajo cualquier medio o modalidad, informacién que hubiera sido
solicitada por la UIF-Pert o le hubiera sido proporcionada de acuerdo a la Ley; salvo requerimiento del argano
jurisdiccional o autoridad competente, conforme a la normativa vigéente.

El Sujeto Obligado debera adoptar medidas destinadas a respaldar a sus trabajadores en el desarrollo de
las actividades que realicen, para el efectivo cumplimiento de las normas vigentes. En ningtin caso, el Sujeto
Obligado o sus trabajadores podran adoptar represalias o ejercer coaccién alguna contra ofros trabajadores,
sus beneficiarios u otras personas integrantes del Sistema Nacional de Prevencién y Deteccion del lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.

6.2 Para el cumplimiento de los deberes que emanan de las normas vigentes, correspohde a los Sujetos Obligados
adoptar medidas en relacion a los siguientes aspectos:

6.2.1 Respecto a la debida diligencia de conocimiento de los usuarios.

a. |dentificar plenamente a los Usuarios que requieran de los servicios del Sujeto Obligado, sean estas
personas naturales o juridicas, requiriendo la exhibicion del documento de identidad que corresponda.

b. Establecer los requerimientos de documentacion para la identificacién adecuada del Usuario.

c. Estar atento a los cambios en el comportamiento habitual de los Usuarios; que permitan detectar
alejamientos significativos en la operacién normal, a fin de efectuar el analisis ¥ évaluacién dé acuerdo a
la normativa legal vigente.

d. Sicomo consecuenciadelo sefialado en el literal anterior, se identifica dicha operacién como sospechosa, se debera
remitir el correspondiente reporte de operaciones sospechosas (ROS), a través del Oficial de Cumplimiento.

6.2.2 Respecto al conocimiento del trabajador

a. Asegurarse que sus traba}adores tengan un alto nivel de |ntegr|dad
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b. Recabar informacion sobre los antecedentes personales, laborales 'y patrimoniales del trabajador, la

que constara en su legajo personal, en garantia de la transparencia de la informacién proporcionada. La
informacion debe ser actualizada anualmente, en lo que cortesponda.

6.2.3 Respecto a politicas preventivas de lavado de activos y financiamiento del terrorismo

a. Designar un Oficial de Cumplimiento que redina los requisitos previstos en la normativa vigente, y, en su
caso, designar oportunamente al nuevo Oficial de Cumplimiento.

b. |dentificar sefiales de alerta y tipologias del lavado de activos y financiamiento del terrorismo y difundirlas
enfre los trabajadores y personal directivo del Sujeto Obligado, manteniéndose asi informados y conscientes
de los riesgos que las conductas permisivas pueden acarrear.

¢. Cumplir con la capacitacion en materia de prevencion y deteccion del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo.

d. Conocer el marco legal vigente en materia de prevencién del lavado de aciivos y financiamiento del
terrorismo, difundiendo entre sus irabajadores las actualizaciones respectivas.

CAPITULO I

INCUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DEL CODIGO DE CONDUCGTA Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Articulo 7.- Incumplimiento de las disposiciones del Codigo de Conducta
El incumplimienta de las disposiciones del Cédigo de Conducta sera sancionable por el Organisimo Supervisor en la via
administrativa, conforme a lo establecido en la Ley o Reglamento de Infracciones y Sanciones emitido para tal fin.

ANEXO 4-A

DEGLARACION JURADA DE RECEPCION Y CONOCIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA
PARA LA PREVENGION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Por el presente documento, declaro bajo juramento, lo siguiente:

i. - Que mis generales de ley actualizadas a la fecha, son:

Nombres: | 1 Abelli&os: | o
INacianalidad ;  |Pervana [ |ova(especificary: B ] )
Estadocivil: _|Soltero Casado T Viudo Divorciado Concubino __J__
Identificacion: N DI Pasapgrg_f;- N Carné de Exlranjeria 1 N° -
Domicillo personal ACTUAL: ' R o
Av[CallelJr Psje[Prolongaciéi/PlazalParque/OvaloiMalecén/AlamedalCarreteralBlock N° |Dplo./Interior N |
Urb./Complejo/AA.HH/ Centro Poblado/ Zona/Grupo Distrito ) Provincia Departamento
Mantengo vinculo: Laboral | tContractual |Desde: ]
[ ) L | dd mm 'aaag:“
Con (Indique nombre o denorinacion social del empleador)| -
|Ensu Jocal silo en: - G i N -
[ _ AwfCallelJr/Psje./Prolongacién/PlazalParquelOvaloiMaleconiAlamed "’)ar'[g!'_ellafﬁluck Ne Dpto'.;flnteriar Ne

" Distrito

_ Provincia

Departamento

I

i Que, alafirma del presents documento, he recibido la version impresa del Cadigo de Conducta aplicable a mi empleador/contratante, quien tiene la
calidad de Sujeto Obligado a informar a la UIF-Per(.
i Ganocer gue el Gédigo de Canducta es de obligatorio cumplimiento.

Iy.  Conocer que si trasgredo las disposiciones del Codi
V. Adicionalmente, declaro a la fecha:

go de Gonducla soy pasible de sancion disciplinaria por parte de mi emipleador/contratante.

- Tener yinculo de\pamnlesco dentro del cuarto gfédb de consanguinidad o segundo de afinidad con alro trabajador del Suje_lé (-)b.lié_aiab. | Sl | MO

- Tener yinculo de parentesca dentro del cuarto grado de consanguinidad o segunde de afinidad con funcionario de enfidad publica o privada| Sl NO

Integrante del Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrarismo. .

- Tener vinculo laboral con persana nalural o juridica que sea usuario o compstidor del Sujsto Obligado. i 5l NGO

- Ser Oficial de Cumplimiento de mi empleadorcontratante ¥ no desempediarme como Oficial de Cumplimiento de olro Sujeto Obligado, o| S NO

ser Oficial de Enlace o Goordinador acreditado ante la UIF-Pera. - J

De ser afimativa alguna de las opciones def numeral , el declarante se obliga a informar al Sujeto Obligado en su calidad de empleador o contralante
Alirmo y rafifica fodo lo manifestado en la presente declaracion jurada, en sefial de lo cual la firmo, en el lugar y fecha que a continuacin Indico:

DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO Fecha: dd mm_ aaea
| FIRMA

6691721




